
REPUBLICA DE CHILE 
GOBIERNO REGIONAL DE ATACAMA 

ACTA DE EVALUACIÓN TÉCNICO-ECONÓMICA 
04 de Febrero 2015 

1. ANTECEDENTES GENERALES 

ID Licitación 751-2-LElS 

Bien/Servicio Servicio monitoreo remoto de alarmas 
Administrativo Gobierno Regional 

Unidad División de Administración y Finanzas 

y cámaras Servicio 

Conforme Bases Aprobadas por Res. Exenta Nº 30 del19 de Enero de 2015 

2. EVALUACIÓN ADMINISTRATIVA 

De acuerdo a la evaluación administrativa efectuada en el Acto de Apertura de la Licitación Pública ID 751-2-
LE15 - conforme los criterios de admisibilidad definidos en las Bases Administrativas y Técnicas - y 
consignada en el Acto de Apertura de Ofertas de fecha 02 de Febrero 2015; los resultados son los siguientes: 

N!! OFERENTE RUT OFERTA 

1 PROSEGUR ACTIVA CHILE SERVICIOS LTDA 76.880.070-7 Admisible 

3. CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

Las ofertas serán recomendadas técnica y económicamente por la Comisión de Evaluación, fundada en los 
resultados del proceso de evaluación. Las ofertas se evaluarán en dos instancias o etapas: 

Las ofertas admisibles serán evaluadas por la Comisión considerando los criterios señalados a continuación. 
La oferta que logre en la evaluación el mayor puntaje, será considerada como la más conveniente para el 
interés fiscal. El puntaje final se obtiene mediante la siguiente expresión: 

Puntaje Final = (Evaluación Técnica)*0,60 + (Evaluación Económica)*0,40 

3.1. EVALUACIÓN TÉCNICA (70%). 

4. EVALUACIÓN TÉCNICO-ECONÓMICA 

A continuación se presentan los puntajes asignados a cada una de las propuestas admitidas en el Acto de 
Apertura de Ofertas, las que han sido evaluadas conforme los criterios técnicos y económicos definidos en las 
bases de licitación del proceso respectivo: 
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Acta de Evaluación Técnico-Económica Licitación 

DETALLE DE EVALUACIONES POR CRITERIO 

• Cumplimiento de requisitos formales de presentación de la oferta (S%) 

Presentación conforme de los 
antecedentes 

76.880.070-7 

• Especificaciones Técnicas de los servicios (60%) 

Servicio Alarma 

Servicio Cámara 

Equipamiento 
alarma 

Equipamiento 
Cámara 

Monitoreo frente a activación 

Visualización de cámaras a través de internet o red interna 
(LAN) 

Conexión con el sistema de alarma directo 

Respaldo de las imágenes 

Recomendable, no excluyente: Enmascarado de zonas de 
privacidad. 

Cámara mini domo interior 550 lVL con función día y noche 
formato 1/3 lente 3.6mm 
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Acta de Evaluación Técnico-Económica Licitación 

• Experiencia del Oferente (25%) 

Experiencia 76.880.070-7 

• SERVICIO POST-VENTA 

El oferente acredita su experiencia en contratos 
similares presentando, 8 acreditaciones 
certificadas. 

Entrega, instalación y 
configuración de los 
equipos 

El proveedor en su propuesta Técnica hará entrega dentro de los 10 días 
hábiles, la instalación y configuración de los equipos. 

SUB-CRITERIO OBSERVADO Cumple Valor 

Plan del soporte técnico preventivo/correctivo mantención 
Si o 

del equipamiento. 

Reparación en caso de falla. Si 25 

Soporte Reemplazo de equipo en caso de falla Si 25 

Tiempo de solución, o el tiempo en el que debe estar 
solucionado el incidente, ya sea por re configuración, 

Si 25 
reparación, cambio de piezas o cambio del equipo 
completo 

SUB-CRITERIO OBSERVADO Cumple Valor 

Atención presencial en terreno Si 25 

Atención para la gestión de Manager. Si 25 
Servicio al Cliente 

Atención a través de Plataformas. Si 25 

Centro de atención en la Región. NO o 

1.1. EVALUACIÓN ECONÓMICA POR OFERENTE 

Precio (40%) 

Oferta Servicio Alarma $27.055.- $27.055.-

Oferta Servicio Monitoreo 
$9.838.- $9.838.-

Cámara 
76.880.070-7 

Oferta Equipamiento Alarma $85.837.- $85.837.-

Oferta Equipamiento 
$427.936.- $427.936.-
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Acta de Evaluación Técnico-Económica Licitación 

1.2. RESUMEN DE EVALUACIONES 

• EVALUACION TECNICA (70%) 

Cumplimiento de requisitos formales de presentación de la 
5% 100 5 

oferta 

90 
Especificaciones Técnicas 

50% 47.5 
de los Servicios 

100 

76.880.070-7 

Experiencia 25% 70 17.5 

y configuración 100 
Servicio Post Venta 

• EVALUACIÓN ECONÓMICA (40%). 

• EVALUACIÓN FINAL Y RESULTADOS 

1 7 6.880.070-7 86.6 100 86.6*0,6+100*0,4= 92 

La Comisión de Evaluación, conformada por los abajo firmantes, declara haber analizado la(s) 
propuesta(s) admisible(s) del(los) oferente(s) presentado(s) y que- conforme los criterios de evaluación 
establecidos en las bases administrativas y técnicas, aprobadas por Resolución Exenta N!! 30 del 19 de 
Enero de 2015- recomienda: 

• Adjudicar el servicio correspondiente al Servicio monitoreo remoto de alarmas y cámaras 
Servicio Administrativo Gobierno Regional", al oferente PROSEGUR ACTIVA CHILE 
SERVICIOS LTDA, RUT 76.880.070-7, por la oferta ingresada en la Ficha de Licitación. 

En comprobante, firman; 

Ene. Unidad de Bienes y 
Bodega ' 
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